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Tutorial de Utilizacao do Sistema EMIO para
Atracacoes no Terminal DOME
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O EmiO é o sistema para estruturar e facilitar o agendamento de atracacao de embarcag¢oes para a
DOME, no Porto do Acu.

ACESSO:
O acesso deve ser realizado através do link:

[ https://emio.app.br/}

ACESSO:

1. Pelo navegador de sua preferéncia, acesse ‘https://emio.app.br/’;



https://emio.app.br/
https://emio.app.br/
https://emio.app.br/
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2. Informe o seu e-mail e senha, caso ja esteja cadastrado;
3. Sendo novo usuario, clique em criar acesso;

@ [ o= eMiO-DOME|Gran Services- P X = == = a <

C %) hitps//www.emio.app.br % o s 9

ID de Acesso

'nforme seu e-mail
/ Senha

Informe sua senha de acesso

Esqueci a senha @
Acessar 9
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4. Informe o e-mail que serd cadastrado;

@ [ == eMiO-DOME|Gran Senvices -F X = - (] x

&) &1 hitpsy//www.emio.app.br A 7= : Q

Infome seu e-mail para iniciarmos

Um e-mail foi enviado para
comunicacao@dome.services, favor serguir as

instrugoes

Fechar x
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5. Vocé recebera o link de confirmacgao por e-mail;

G 890 T Pedido de cadastro eMiQ - Mensagem (HTML) O Pesquisar
Arquive Mensagem  Ajuda
| I [ = I i D~ 9 8 = Todos os Aplicativos [ Moverpara 7 ~ 57 Marcar como Mo Lida B3~ I~ E"

5 Localizar  §%~+ O zoom [

N

Pedido de cadastro eMiO

eMiQ - ndo responder <nacresponder@emio.app.br>
Para O Comunicagio DOME

(©) | ©) Responder | %) ResponderaTodes | — Encaminhar | | »»+
(i) clique aqui para baixar imagens, Para sjudar 3 proteger sua privacidade, o Ouliook impediu o download automitico de algumas imagens desta mensagem,

qua 04/06/2025 09:21

I Geralmente, vocé nda recebe emails de naoresponder @emio.app.br. Saiba por que isso € importante

INICIANDO SEU STRO eMiO

olal

Recebemos seu pedido de cadastro pelo https:/iemio.app.br/ para operar a empresa
DOME SERVICOS INTEGRADOS - 28.483.069/0001-32

Para continuar acessepara dar andamento ao seu cadastro.

Caso ndo tenha sido vocé o autor desta solicitagdo, Apenas ignore esta mensagem.

Atenciosamente, Equipe eMIO.
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6. Serd necessario incluir os dados do cadastro, conforme indicado abaixo;

@ D |- &Mi0 - DOME | Gran Services - Pr X |— eMiC - DOME | Gran Services-Fi X == eMiO - DOME | Gran Services - Pr X -+

G (%  https//emio.app.br/novo-cadastro-token=IzU2QGNvEXVuaWNhY 2FvQGRvBWUuc2VydmiZXNre TgeOCUS Mw= = (SR o=

Login (seu e-mail) *

comunicacao@dome.services

Nome * Celular * \
Comunicagdo Teste (22) 9-9999-9999

Senha * Repita a senha *

sasrenns sassasen

TS

[e)

0.

=]
@

eMio & DOME | Gran Services = Prumo Logistica
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7. Pronto! Informacgdes cadastradas com sucesso;

ﬁ D w= eMi0 - DOME | Gran Services -Fr X &= eMiO - DOME | Gran Services - Fr X | = eMi0 - DOME | Gran Semvices- Pr X | +

O &) https://emio.app.br/Inovo-cadastro-token=1zU2QGRhbmilbC ShbHZIc0BKb2 1ILnNIcnZpY 2Vza3 EAMTgIOTh = @ | ¥ = & s g

« Seu acesso foi criado com
sucesso!

Clique em fechar para acessar fazer seu primeiro

acesso.
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8. O acesso devera ser realizado com e-mail e senha cadastrados;

@ D == eMi0 - DOME | Gran Services - Pr X &= aMiQ - DOME | Gran Services - i X ‘-— eMiQ - DOME | Gran Services - Pr X | -+ - o

&« O ) https//emio.app.br - | ¥ = 2

ID de Acesso

comunicacao@dome.services

/ Senha

sssssase

+ Criar acesso Esqueci a senha @

Acessar =

0.

[x]
[x]
]

eMio © DOME | Gran Services = Prumo Logistica
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9. Agora que ja possui acesso ao sistema, sera importante cadastrar as embarcacdes da sua empresa;

@ [ == eMi0-DOME|GrenServices-F1 x == - o ®

&« O %1 hitpsy//emio.app.br AN 4 G2 : O

DOME #!nicio B Cadastro ¥

Embarcagdes
Ola Daniel Idalgo, Bem vinao:

0 que desejo fazer agora?

& i

Faca sua reserva Revisar reserva Minhas reservas

eMiC © 2025 DOME | Gran Services = Prumo Logistica
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10. Preencha os dados solicitados e clique em salvar;
@ [ == eMi0-DOME| Gren Services-F1 x == - (] b4
&« O (™1 httpsy//emio.app.br/?go=embarcacao A e = : - ﬁ

EE Cadastro* @ Da

Cadastro de Embarcacgdes

= Embarcogdes cadastradas () Formuléario de Embarcagées

ID da Embarcagéo [ivove  Nome * IMO *
256 DOME Teste 2710472

LOA * Boca * DWT * Ano *
80,00 33,00 10,00 1000

Excluir @

M
=]
<}
o

DOME | Gran Services - Prumo Logistica
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11. Nesta aba, estarao relacionados os dados de todas as suas embarcag¢des cadastradas da DOME,
podendo estes ser editados a qualquer momento;

@ M == eMiO- DOME| GranSenvices-Pr X | + = o »

&« O ) hitps;//emio.app.br/7go=embarcacao Ay = 3 g

~ BECadastro~ @ Da

Cadastro de Embarcacgoes

= Embarcagdes cadastradg CiFormulério de Embarcagdes

Exibir 10 & registros Q
D 4 Nome MO Ano
256 DOME Teste 2710472 1000
269 BALSA 1000 2000
292 teste o0 2000
Exibindo de | até 3 de 3 registros Anterior Proximo

[ - 0325 DOME | Gran Services = Prumo Logistica
9
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12. Com a embarcacao cadastrada, podemos realizar a solicitacao de reserva;

m [ == eMiO-DOME|GranServices-Pr X | =+ - o bt

<« G &) hitpsy//emio.app.br/?go=home A gy = g g

DOME #nicio &

Olé Daniel Idalgo, Bem vindo!

0 que dessja fazer agora?

1

Faga sua reserva Revisar reserva Minhas reservas

eMio © 2025 DOME | Gran Services = Prumo Logistica
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13. Sera necessario selecionar a embarcacao e a data desejada para a reserva;

@ M == eMiO-DOME|GranSenices-F x| =+

&~ O 1 hitpsy/emio.app.br/?go=checkin Ay = @9 - g

& Reservas ~

 Check-in

Qual sua dara final?

DOME Teste v JUN ~ 2025 >
05 06 07

o1 02 03 04

08 09 10 n 12 13 14
15 16 7 8 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
29 30

A Atengéio: Clique 2 vezes na data para selecionar o mesmo dial
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14. Apds a selecao correta da data solicitada, o botao continuar ficara habilitado;

@ M == eMiO-DOME|Gran Senices-F1 x =

&« O %) httpsy//emio.app.br/?go=checkin

& Reservas~ &
& Check-in
Cligue em m para mais detelhes do agendamento...
DOME Teste ~ A JUN ~ 2025 ~
ol 02 03 04 05 06 a7
08 09 10 n 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
29 30
€ € Refazer Y

A Atengéio: Clique 2 vezes na data para selecionar o mesmo dia!
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15. Sera necessario preencher os dados obrigatérios. Apds o preenchimento correto, o botao
“solicitacOes” ficara habilitado;

x

@ [ == eMiO-DOME|GranSenices- P X € agente maritimo - Pesquisar x| + = (u]
«~ O @) httpsy//www.emio.app.br/?go=checkin A 4 = @ - o

selecione os dados p/ agendamenta.

& Periodo desejado de permanéncia

#1Data de chegada * @ETA (horas) * # Dato de saida * @ETD (horas) *

02/06/2025 0100 v 02/06/2025 17:30 v
& Calado de Entrada (m) * #& Calado de Saida (m) * ™ Bandeira * [A Manifesto de Carga

123 123 Brasil Ne. hido
& Agente Maritimo * &3 CNPJ de Cobranga *

Exemplo 28.483.069/0001-32

4 Voltar Solicitagtes P

Efetivar &
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16. Sera necessario preencher a quantidade prevista de cada item;

17. O campo de observacao estara disponivel para inserir qualquer necessidade adicional nao
contemplada nos itens listados;

18. Apds o preenchimento correto, o botao “efetivar” ficara habilitado;

@ [ == eMiO-DOME|GranServices-P X @ agente maritimo - Pesquisar x| -+ = o X

< O () https//www.emio.app.br/?go=checkin aQ A o = @

Valor  Total
# servigo Quantidode| Unidage  (rS)  (s)
[c] w245 2248
50 d6 cas - LOA « 90m (i o) e 29372 o
[} s o
[ 20
[or} om0
= = 00
[oe} 2 2440
[or} 48 00
[ forneckmento de g potavel (] a6, 000
C Riggers para modmentogao do coga = 074 000
O Gundasto Trelkado Cagockiade 2607 (minimo & horas) e} a7a788 000
[loe] 30 age
us | o] 208008 00
o] 69474 000
L Resgats por ambuitineia (atendimanta mével) [°e) 280300 000
Plana de Rigaing [ove] 408870
L Empihadaira 77 - {minime 08 heras) [oe} w000 om0
Totol 6o servige 91.99108
Escopo*

%

Observagdes

i e (o
s
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19. Sera necessario concordar com os termos de aprovacao para concluir a solicitacdao da reserva;

@ [ == eMiO-DOME|GronServices -7 X Q@ agentemaritmo-Pesquisar X | + - o X

&« O () httpsy//www.emio.app.br/?go=checkin a A o = 8 - o

# Termo de Aprovagao

Declaro para todos os fins que recebi, li, compreendi e estou integralmente de acordo com as
condi¢cées comerciais propostas pela DOME e comprometo-me a cumptir integrailmente as
disposigdes nos conteldos e eventuais atualizagdes do:

(1) Regulamento Portudrio do Porto do Agu. 2° edigéo, Revisdo 1 - 12/2019
1_P.OP 00105 Procedimento para Atracagdo e Desatracagéio_Para Consulta

(i) cédigo de Conduta e Anticorrupgao

(1Iv) Dz 01 - diretriz contratual para subcontratadas e empresas parceiras

Termo de Compromisso e Resp. - PTA Locagdo de Equipamento

A DOME SERVICOS INTEGRADOS reserva-se o direito de recusar os servigos a qualquer
embarcagéo que viole o procedimento, regulamento e/ou Cédigo dos itens determinados

acima.
% Discordo ‘ Concordo com os termos v
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20. Pronto! A solicitacao de reserva foi criada com sucesso. Agora, a DOME ira confirmar a
disponibilidade e o cais que sera destinado;

@ @ == eMiO-DOME|GranSenices-P X = = - o X

&< G ) httpsy//www.emio.app.br/?go=checkin a A * = @ - L]

& Check-in

Selecione os dodos pf agendomento,

¥ Criacdo da reserva n° [Zg1 05/06/2025 &is 07:58:17

Berco Chegada Saida
Sera definido pelo aprovador. 10/06/2025 10/06/2025

Servicos Solicitados

D Descrigdo valor (RS) Q1D Totais (RS)
1000 Empilhadeira 16ton (minimo 5 horas) 530,00 10 5.300,00
1001 Guindaste telescopico 80ton (minimo 5 horas) 1142,44 10 1.424,40
1005 Guindaste Treligado Capacidade 250T (minimo 5 horas) 3.747,89 10 37.478,90
Total da Reserva (RS) 54.203,30

Observagdes sobre esta reserva

Escopo dareserva
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21.Voltando a tela inicial, serd possivel acompanhar as reservas solicitadas;

@ M == eMiO-DOME| Gren Services-Pr X = (m] bt

&« O ] httpsy//www.emio.app.br/7go=home a A ¥ = = 0

DOME #1nicio

Oléa Daniel Idalgo, Bem vindo!

© que dessia fuzer agora?

v

Faga sua reserva Revisar reserva Minhas reservas

eMIO & 2025 DOME | Gran Services - Prume Logistica
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22. Nesta tela, aparecerao todas as reservas e o status de cada uma delas, sendo possivel filtrar uma
embarcacao especifica;

@ [ = eMO-DOME|Gran Services-P X - 0o X

&« C (8 https;//www.emio.app.br/?go=reservas Q A o = @ - o

®Reservas~ &

Minhas Reservas

Y Embarcagao

Todas v
Exibir 10 & registros Q
D 4 Embarcagdo Chegada saida Total (RS) Status
2710 DOME Teste 10/06/2025 10/06/2025 54.203,30
Exibindo de 1 até 1de 1 registros Anterior n Préximo

DOME | Gran Services - Prumo Logistica
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23.Clicando na reserva, é possivel imprimir as informacdes da solicitacao de reserva;

@ [ == eMiO-DOME|GranSenvices-P X == o o X

&« C () https;//www.emio.app.br/?go=reservas aQ A @ = @9 -~ L]
£4 Detalhamento da reserva N°2710. Solicitada em 05/06/2025 as 07:5917 %

Embarcagéo Chegada Saida
DOME Teste 10/06/2025 10/06/2025

Subtotal
Descrigiio (rs)

Empilhadeira 16ton (minimo 5 horas) 5.300,00

Guindaste telescopico 80ton (minimo 5 1.424,40
horas)

indast G C 374789 37.478,20
(minimo 5 horas)

Escopo
Sera necessario andaime
Observagao

Sem observagoes
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24.A reserva sera impressa em PDF;
25.Para revisar as solicitagcdes de reserva, clique em “Revisar reserva” na tela inicial;

@ [ == eMiO-DOME|Gran Senices-Pr X = =+ = o b4

<« =2 O ) hittps://www.emic.app.br/?go=home a A v :

DOME #nicio

Oléa Daniel Idalgo, Bem vindo!

4

Faga sua reserva Reviscr reserva

Minhas reservas

aMi0 & 2025 DOME | Gran Senvices - Frume Logistica
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26.Clique duas vezes na reserva para editar. Todos os campos sao editaveis (servicos, quantidades, horas
e datas)

@ @ e eMO-DOME|GranServices-F X = - 0o X

&< O ) https//www.emio.app.br/?go=editar Q A o = & - -~

B2 Reservas ~

| Revisar itens da Reserva)

2710 - DOME Teste - 10/06/2025 - 10/06/2025 - 54.203,30 - Solicitado v

Reserva N° Egl)

Bergo Chegada Saida Manifesto de Carga i)
m 10/06/2025 0100 10/06 | 17:30 | Escolner Arquivo | Nen_ido
Servigos Solicitados

Planilha de servigos solicitados Valor Q1D Totais Agbes
Desrigdo dos servicos prestados R$ RS

Empilhadeira 16t ini 5
1000 {pribedsiaiBton koo 53000 10 5:300,00 a

horas)

e

1001 Gunmflcs(e telescopico 80ton N14244 10 11424,40 n

(minimo 5 horas)

i T

joost |Sidostaliiiedco Gdpdcldade 374789 10 37.47890 a

250T (minimo 5 horas)

[+]
Total da Reserva (RS) 54.203,30
Escopo desta reserva

Sera necessario andaime

MO © 2025 DOME | Gran Services - Prum
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27. Revisao solicitada com sucesso

@ O
< @ (6

o= eMiO - DOME | Gran Services - P X ==

https://www.emio.app.br/?

& Reservas ~

Minhas Reservas

Y Embarcagao

Todas
Exibir 10 2 registros
] 4 Embarcagéo

2710 DOME Teste

Exibindo de 1 até 1 de 1 registros

oMiO & 2025

Chegada Saida

10/06/2025

10/06/2025

Total (RS)

54.203,30

Status

Anterior n Préximo

DOME | Gran Services -

Prumo Logistica
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Em caso de duvidas, entre em contato com o time operacional:

hector.neto@dome.services

[ (22)98116-4816 |

felipe.silva@dome.services

[ (22)99796-4386 |






